
 

 

 

Dipartimento Servizi Educativi - Divisione Educativa 

Servizio Giovani e Diritto allo Studio e Città Universitaria 
Orientamento, Inclusione scolastica, Contrasto alla dispersione 

 

 

 

 

 

Via Antonio Bazzi n. 4- 10152 Torino  
inclusionescolastica@comune.torino.it 

  

      

 

   Alla cortese attenzione delle/dei Dirigenti                                                             
Scolastiche/ci 

                                                                                                                               Istituti Comprensivi, Direzioni Didattiche,  
                                                                                                                               Scuole Secondarie di I grado e CPIA di Torino  

 
                                                                                                                               e p.c.  
                                                                                                                               All’Ufficio per lo studente, integrazione e partecipazione 
                                                                                                                               USR Piemonte 

 
 

                                                                                                                                Loro sedi 

                                                                                                                            

Oggetto: Anno Scolastico 2025/2026. Servizio di mediazione interculturale nelle Scuole dell’obbligo a sostegno dell’inclusione per 

le/i minorenni con cittadinanza non italiana di recente arrivo. 

 

Il Dipartimento Servizi Educativi, attraverso il Servizio Giovani, Diritto allo Studio e Città Universitaria, interviene per concorrere a 

sostenere e a migliorare le opportunità che promuovono l’intercultura e, nello specifico, l’inclusione e l'integrazione delle/dei minorenni 

con cittadinanza non italiana.  

Preso atto della diffusa necessità da parte degli Istituti scolastici di garantire l’inserimento delle/dei minorenni di recente arrivo, il 

Servizio mette a disposizione, nei limiti delle risorse finanziarie disponibili, interventi mirati di mediazione interculturale finalizzata a 

sostenere le relazioni tra le Scuole e le famiglie, nello specifico i colloqui con le famiglie, la consegna delle pagelle, il sostegno dei 

protocolli di accoglienza. 

Le Istituzioni Scolastiche interessate per l’anno scolastico 2025/2026 potranno richiedere gli interventi all’Ufficio Inclusione 

Scolastica che avrà cura di individuare con la Cooperativa affidataria del servizio, idonee/i mediatrici/ori. 

Per poter fruire del Servizio occorrerà inviare la richiesta all’indirizzo di posta elettronica: inclusionescolastica@comune.torino.it  

utilizzando il modulo allegato alla presente. 

      Al fine di una necessaria valutazione Vi preghiamo di rispettare i seguenti termini per l'invio delle richieste: 
 
* Il modulo deve pervenire obbligatoriamente entro 5 giorni lavorativi (esclusi sabato, domenica e festivi) dalla data prevista per 
l'intervento di mediazione. 
* Per le lingue Bangla, Cinese e Urdu, si richiede un invio con largo anticipo. 

Si ricorda che le richieste inviate il venerdì dopo le ore 14.00 saranno prese in carico il lunedì successivo. 

Per eventuali informazioni o chiarimenti, si prega di contattare la segreteria del Servizio Inclusione scolastica ai numeri telefonici:    

011 011 27573 oppure 011 011 27580 

Si precisa inoltre che, nell’ambito del servizio di mediazione interculturale, la titolarità dei dati forniti è attribuita all’Istituzione 

Scolastica e al Comune di Torino, entrambi in qualità di Titolari autonomi del trattamento. E’ stato inoltre riconosciuto, con apposita 

nomina ai sensi dell’art. 28 del GDPR, il ruolo di Responsabile Esterno del Trattamento alla Societa’ Cooperativa Sociale Senza 

Frontiere, con sede legale e amministrativa in Piazza della Repubblica 6, 10122 Torino - p. iva 06301770019. 

Ringraziando anticipatamente per la collaborazione, si inviano cordiali saluti.  

 

 

Il Dirigente 

Giovanni Mazzolotti 

Ms/mp 

Copia del documento originale con apposizione del protocollo
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